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• จนท.ใส่ 
MASk+Face 
shield 

• รับ OPD-card 

• พิมพ์ ฉลากยา+
ใบสั่งยา 

• ส่งห้องใบเสร็จ
(กรณีช าระเงิน) 

• จัดยา 
•เชค็ยา บรรจุใส่
ถุงแนบใบนัด 
จ าแนกตาม
พ้ืนท่ี
รับผิดชอบ 

•จัดส่งยา 

A
R
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C
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•จัดพ้ืนท่ีเฉพาะ
บริเวณหลงัห้อง
ยา 

• จนท.ใส่ 
MASk+Face 
shield 

• รับ OPD-card 

• พิมพ์ ฉลากยา+
ใบสั่งยา 

• รับเงินส่งห้อง
ใบเสร็จ(กรณี
ช าระเงิน) 

• จัดยา 
• จ่ายยา  

เขตรับผิดชอบ 

รพ.สต. 

รพ.ฟากท่า 

แนวทางการให้บริการผู้ป่วยกลุ่มงานเภสัชกรรม 
ในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

1. งานบริการด้านเภสัชกรรม แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ด ำเนินกำร ดังแผนภูมิ 
1.1 กำรให้บริกำรผู้ป่วยนอก  
1.2 กำรให้บริกำรผู้ป่วยใน 
1.3 กำรให้บริกำรคลินิกเร้ือรัง (NCD) ใน รพ.สต. 
 
 
 
 
 

 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

   

งานบริการด้านเภสัชกรรม 

คลินิกเร้ือรัง (NCD) ใน รพ.สต. ผู้ป่วยใน (IPD) ผู้ป่วยนอก (OPD) 

 รับออร์เดอร์ด้วย

ระบบสแกน 

 จัดยำ Daily dose 

 ตรวจสอบ 

 บรรจุยำใส่รถเข็น 

 จนท.IDP รับยำ 

ตรวจสอบ 

 จ่ำยยำตำมเวลำ 

บันทึก MAR 

 รับฉลำกยำจำก รพ.สต. 

4 แห่ง 

 จัดยำ 

 เช็คยำ บรรจุใส่ถุงแนบ

ใบนัด จ ำแนกตำมพื้นที่

รับผิดชอบ บรรจุใส่

กล่อง 

 จัดส่งยำให้ รพ.สต. 

 จนท. รพ.สต. รับยำ 

 อสม.รบัยำ เพื่อส่ง

ยำให้ผูป้่วยในพ้ืนที่

รับผิดชอบ 



2. งานสนับสนุนบริการ 
2.1 กำรจัดซ้ือ-จัดหำยำให้เพียงพอ พร้อมใช้ เนื่องจำกในสภำวะกำรระบำดของโรค COVID-19 มีกำร

ส่ังยำให้ผู้ป่วยนำนขึ้น 3-4 เดือน เพื่อลดกำรมำ รพ. 

 หำกพบปัญหำกำรจัดซ้ือ หรือ บริษัทยำแจ้งขำดยำ เนื่องจำกไม่สำมำรถน ำเข้ำเคมีภัณฑ์ได้ 
รีบแจ้งผ่ำน กลุ่มไลน์จังหวัดเพื่อช่วยสนับสนุนยำเบ้ืองต้น 

 รำยงำนจ ำนวนคงคลังยำผ่ำนเวปไซต์ของกระทรวงสำธำรณสุข เพื่อให้ทรำบสถำนกำรณ์
ภำพรวม น ำไปสู่กำรแก้ไขระดับประเทศต่อไป 

 2.2 สนับสนุนแอลกอฮอล์ล้ำงมือให้แก่ 

 หน่วยบริกำรในโรงพยำบำล 

 รพ.สต. 4 แห่ง 

 จุดตรวจโดย อสม.ในหมู่บ้ำน พื้นท่ีอ ำเภอฟำกท่ำ 

 หน่วยงำนในอ ำเภอฟำกท่ำท่ีขอสนับสนุน เช่น เทศบำล อบต. กองร้อย ฯลฯ 
2.3 จัดท ำอุปกรณ์กดเจลโดยใช้เท้ำ ลดกำรสัมผัส ลดกำรติดเชื้อ สนับสนุน 

 หน่วยงำน OPD 

 หน่วยงำนเภสัชกรรม 

 หน่วยงำนห้องใบเสร็จ 

 ตลำดสดเทศบำลฟำกท่ำ 
2.4 จัดท ำอุปกรณ์ป้องกัน 

 หน้ำกำกผ้ำ แจกเจ้ำหน้ำท่ีและผู้ป่วย 

 Face shield 

 จัดท ำสไลเดอร์จ่ำยยำ เพิ่มระยะห่ำง 

 จัดท ำพลำสติกป้องกันกำรฟุ้งกระจำยบริเวณช่องจ่ำยยำ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



แนวทางการซักประวัติเพื่อร่วมคัดกรองผู้ป่วยเพื่อป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรค COVID-19 
 
จำกกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำสำยพันธุ์ ใหม่ หรือ Severe Acute Respiratory 

Syndrome Corona Virus-2 หรือ COVID-19 นั้น เพื่อควำมปลอดภัยของบุคลำกรภำยในกลุ่มงำนเภสัช
กรรม และเพื่อป้องกันกำรแพร่กระจำยเชื้อโรค COVID-19 เจ้ำหน้ำท่ีในกลุ่มงำนเภสัชกรรมต้องให้ควำมส ำคัญ
และร่วมกำรคัดกรองผู้ป่วยทุกรำย โดยกำรซักประวัติ (Social risk factor, Physical/Medical risk factor) 
ควรด ำเนินกำรตำมแนวทำงเวชปฏิบัติ กำรวินิจฉัย ดูแลรักษำ และป้องกันกำรติดเชื้อในโรงพยำบำล กรณีโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ร่วมกับกำรตรวจประเมินอำกำร อำกำรแสดงซ้ ำอีกคร้ังจำกจุดบริกำร
คัดกรอง ก่อนกำรให้บริกำร ดังนี้ 

         ประวัติ  
• มีประวัติเดินทำงไปยัง หรือมำจำกพื้นท่ีหรืออยู่อำศัยในพื้นท่ีเกิดโรคระบำดต่อเนื่องของ 
COVID-19  
• มีประวัติคนในครอบครัวป่วยเป็น COVID-19 สัมผัสกับผู้ป่วย COVID-19 หรือสำรคัดหล่ัง
จำกระบบทำงเดินหำยใจของผู้ป่วย โดยไม่ได้ใส่ อุปกรณ์ป้องกันตนเองท่ีเหมำะสม  
• เป็นผู้ประกอบอำชีพท่ีเก่ียวข้องกับนักท่องเท่ียว สถำนท่ีแออัด หรือติดต่อกับคนจ ำนวน
มำก  
•  มี ประวัติ ไปในสถำนท่ีท่ีชุมชน ห รือสถำน ท่ีท่ีมี กำรรวมกลุ่มคน เช่น  ตลำดนั ด 
ห้ำงสรรพสินค้ำ สถำนพยำบำลขนส่งสำธำรณะ  
• เป็นบุคลำกรทำงกำรแพทย์ท่ีมีโอกำสใกล้ชิด/ สัมผัสผู้ป่วย COVID-19  

         อาการ และอาการแสดง  
• ไอ ,เจ็บคอ  มีน้ ำมูก 

• มีไข้ อุณหภูมิตั้งแต่ 37.5° C 
• กำรสูญเสียกำรได้กล่ิน กำรรับรส  
• ปวดศีรษะ ปวดกล้ำมเนื้อ  
• หำยใจเหนื่อยหรือล ำบำก 
• ปอดอักเสบ 

หำกพบว่ำ ผู้ป่วยมีประวัติหรืออำกำรอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งตำมกำรคัดกรอง  ต้องส่งผู้ป่วยไปห้อง 
Negative pressure / Isolation room  ของโรงพยำบำลทันที ตำมแนวทำงท่ีโรงพยำบำลฟำกท่ำได้ก ำหนด
ไว้ เพื่อตรวจพิสูจน์โรคและด ำเนินกำรรักษำท่ีเหมำะสมต่อไป 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางการดูแลผู้ป่วยกรณีปกปิดประวัติและเข้าเกณฑ์ PUI  

 เข้ารับการบริการ กลุ่มงานเภสัชกรรม ร.พ. ฟากท่า 

กรณีผูป้่วยหลุดการคัดกรองมาที่แผนก 

ผู้ป่วยเข้าสู่กระบวนการตรวจรกัษา

และสอบสวนโรคตามเกณฑ์ PUI 

หมายเหตุ: 

1. เจ้ำหน้ำท่ีท่ีไม่ได้สัมผัสผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI ให้โทรศัพท์ประสำน  

   1.1 แผนกผู้ป่วยนอกหรือ URI เพ่ือแยกและกักตัวผู้สัมผัสกับผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI 

   1.2 แผนกผู้ป่วยใน เพื่อให้เตรียมรับผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI 

   1.3 ทีม SRRT เพื่อสอบสวนโรค 

   1.4 งำนบริหำรงำนท่ัวไปเพื่อท ำควำมสะอำดบริเวณท่ีให้บริกำรผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI 

2. เจ้ำหน้ำท่ีท่ีไม่ได้สัมผัสผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI เว้นระยะเวลำไว้อย่ำงน้อย 30 นำทีหลังท ำควำมสะอำดแล้วให้บริกำรต่อไป 

3. เจ้ำหน้ำท่ีท่ีสัมผัสผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์ PUI มีหน้ำท่ี น ำส่งผู้ป่วยไปห้อง Negative pressure 

   3.1 ถ้ำผู้ป่วยเดินได้ ให้เจ้ำหน้ำท่ีใส่ชุด PPE level C เดินน ำหน้ำผู้ป่วยห่ำงประมำณ 2 เมตร น ำส่งท่ีห้องแยกโรค 

   3.2 ถ้ำผู้ป่วยเคล่ือนไหวล ำบำก เดินไม่ได้ ให้พิจำรณำรถเข็นนั่งหรือนอนน ำส่งห้องแยก 

เจ้าหน้าทีผู้่ทีซ่ักประวัติ สวมชุด  
Maximum PPE แล้วน าผู้ป่วยส่งห้องแยก 

Negative pressure / Isolation room  

  ยังไม่ได้ให้การบริการ    ระหว่างให้การบริการ 

เจ้าหน้าท่ีที่ใหก้ารบริการ ให้บริการต่อให้เสร็จ

สิ้นโดยเร็วและสวมชุด Maximum PPE  

หยุดให้การบริการทันที 

เจ้าหน้าท่ีที่ใหก้ารบริการสวมชุด  
Maximum PPE แล้วน าผู้ป่วยส่งห้องแยก 

Negative pressure / Isolation room  

เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงานเภสัชกรรม ซักประวัติได้ข้อมูล

เพิ่มเติม พบว่าผู้ป่วยเป็นกลุ่มเส่ียงเข้าเกณฑ์ PUI 

 



 
 
 
 

 
 
 
แนวทางปฏิบัติตัวส าหรับเจ้าหน้าที่กลุ่มงานเภสัชกรรม 
 
          1) เจ้ำหน้ำท่ีกลุ่มงำนเภสัชกรรมทุกคนต้องได้รับกำรตรวจวัดอุณหภูมิ ร่ำงกำยก่อนเข้ำปฏิบัติงำนทุก
วัน โดยเจ้ำหน้ำท่ี ท่ีมีอำกำรไข้หวัด (ไข้, ไอ, หรือ เจ็บคอ, ปวดเมื่อยกล้ำมเนื้อ) ไม่ควรให้บริกำร ควรหยุดพัก
จนกวำ่อำกำรจะดีขึ้นท่ีบ้ำน 
 2) เจ้ำหน้ำท่ีกลุ่มงำนเภสัชกรรมทุกคนควรเฝ้ำระวัง สังเกตอำกำรสุขภำพของตนเองเป็นประจ ำ 
โดยเฉพำะระบบทำงเดินหำยใจ (เช่น อำกำร ไอ, หำยใจติดขัด, เจ็บคอ)  
          3) ล้ำงมือให้สะอำดอย่ำงถูกวิธีก่อนและหลังให้บริกำรทุกคร้ัง   
          4) เจ้ำหน้ำท่ีกลุ่มงำนเภสัชกรรมขณะปฏิบัติงำน ต้องสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน (Personnel Protective 
Equipment, PPE) ตำมค ำแนะน ำกำรใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเอง กรณีโควิด-19 ฉบับวันท่ี 20 เมษำยน 2563 
โดย กรมกำรแพทย์ ร่วมกับคณะท ำงำนด้ำนกำรรักษำพยำบำล กระทรวงสำธำรณสุข คณะแพทย์จำก
มหำวิทยำลัยและสมำคมวิชำชีพต่ำงๆดังนี้ 
  

Flow เส้นทางเดินผู้ป่วยเข้าเกณฑ ์PUI  กลุ่มงานเภสัชกรรม 

IPD/AIIR/ห้องแยก

จุดตรวจพื้นท่ีเส่ียง

 
กลุ่มงำนเภสัชกรรม

 



 
4.1 ระดับความเสี่ยงต่ า กรณีจ่ำยยำบริเวณผู้ป่วยนอก ให้สวม face shield และ surgical mask 
 

 

 

 



 

4.2 ระดับความเสี่ยงปานกลาง 

 

 

 

 


